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Quality service



höchste QuAlItät  
und eIn gutes gefühl

Referenzen

Renommierte Unternehmen wie Airbus, Liebherr Aero
space, RollsRoyce Deutschland oder ZF Luftfahrttechnik 
vertrauen auf die Zeppelin Expertise. Neben dem breit 
gefächerten Leistungsspektrum schätzen mittelständi
sche Betriebe und Institute insbesondere unsere pass
genauen und flexiblen Lösungen.

Anspruch

Quality Service bedeutet Dienstleistung. Und als Dienst
leister kennen wir nur ein Ziel: Die Zufriedenheit unserer 
Kunden. Mit professionellem Qualitätsmanagement von 
A – Z und der Kompetenz, Produkte im Notfall auch 
schnell und ohne Qualitätsverlust zu retten, geben wir 
nicht nur Sicherheit, sondern auch ein gutes Gefühl. 



Werkstoffprüfung

 n NadcapZulassung
 n Zerstörende Werkstoffprüfungen, z. B. Zug und Biege

versuch, Härteprüfung, Schweißnaht untersuchung, 
RöntgenfluoreszenzMaterialanalyse

 n Zerstörungsfreie Werkstoffprüfungen, z. B. fluores
zierende Eindringprüfung, Magnetpulverprüfung, 
Ultraschallprüfung (u. a. Phased Array), Röntgenunter
suchung, Rissprüfung

Messtechnik

 n Vollklimatisiertes Messzentrum mit modernen,  
hochpräzisen Messmaschinen 

 n Taktile, manuelle und optische Messtechnik
 n Lohnmessung
 n Erstbemusterung (FAI)
 n Verzahnungsmessung

Kalibrierservice

 n Akkreditierung nach DIN EN ISO/IEC 17025
 n Kalibrierung von Mess und Prüfmitteln
 n Komplettes Prüfmittelmanagement 
 n Abhol und Bringservice
 n Erstellung von DAkkSKalibrierscheinen oder  

Werkskalibrierscheinen mit Rückführungsnachweis

Branchenkompetenz

 n Luft und Raumfahrt

 n Automotive

 n Maschinenbau

 n Anlagenbau

 n Formenbau

 n Bahntechnik

 n Medizintechnik 

das volle programm – alles aus einer hand

Qualitätsmanagement-Beratung und Audits

 n Beratung und Aufbau von Managementsystemen,  
z. B. nach ISO/TS 16949, VDA 6.1/6.4, DIN EN 9100,  
DIN EN 14001, DIN EN ISO 9001, DIN EN ISO 13485

 n Entwicklung kundenspezifischer QMSysteme
 n Umfassende Begleitung bis zur Zertifizierungsreife
 n Durchführung von internen Audits und Lieferantenaudits

Schweißtechnik 

 n Herstellung nach EASA Part 21G 
 n Instandhaltung nach EASA Part 145
 n NadcapSchweißen und Schweißen nach DIN EN ISO 3834
 n Reparaturschweißen von Bauteilen 
 n MIG, MAG, WIG, WIG/Aluminiumgleichstrom 

Schweißen (AGL), drahtbasiertes Laserschweißen
 n Mobile Schweißarbeiten 
 n Beratung, Entwicklung und Problemlösung

Personalausbildung und Schulung

 n NANDTB Germany Ausbildungszentrum  
für zerstörungsfreie Prüfung

 n DVS Bildungseinrichtung und Prüfstelle  
für DIN ISO 24394

 n SchweißerAusbildung und Prüfung  
nach DIN EN ISO 9606 Teil 1 – 5

 n AluminiumgleichstromSchweißen (AGL)
 n QualitätsmanagementGrundlagen und Methoden, 

Auditorenschulungen
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omZeppelin Systems GmbH
Quality Service 
GrafZeppelinPlatz 1 
88045 Friedrichshafen 
Germany

Tel.: +49 7541 202  1362
Fax: +49 7541 202  1464
qm.service@zeppelin.com

Leiter Business Unit  
Alexander Schreiner 
Tel.: +49 7541 202  1446 
alexander.schreiner@zeppelin.com

Werkstoffprüfung
Dieter Schüch
Tel.: +49 7541 202  1139 
dieter.schuech@zeppelin.com

Schweißtechnik
Klaus Unterhofer
Tel.: +49 7541 202  1838 
klaus.unterhofer@zeppelin.com

Messtechnik
Karl Stützle
Tel.: +49 7541 202  1453 
karl.stuetzle@zeppelin.com 

Kalibrierservice 
Jürgen Winter 
Tel.: +49 7541 202  1452 
juergen.winter@zeppelin.com

Qualitätsmanagement  
und Systemberatung
Arno Schaepers
Tel.: +49 7541 202  1262 
arno.schaepers@zeppelin.com


